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1. ПАСПОРТ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ  

ДИСЦИПЛИНЫ «ЭКОНОМИКА И УПРАВЛЕНИЕ  

ЛАБОРАТОРНОЙ СЛУЖБОЙ» 

 

1.1. Область применения программы 

Рабочая программа дисциплины является частью программы подготовки 

специалистов среднего звена в соответствии с ФГОС по специальности СПО 

31.02.03 «Лабораторная диагностика», базовый уровень подготовки.    

 

1.2. Место дисциплины в структуре основной профессиональной обра-

зовательной программы: 

       Дисциплина «Экономика и управление лабораторной службой» относит-

ся к общепрофессиональному  циклу программы специалистов среднего  

звена.   

 

1.3. Цели и задачи дисциплины — требования к результатам освоения 

дисциплины: 

В результате освоения дисциплины обучающийся должен уметь: 

 применять общие закономерности теории экономики и управления 

здравоохранением в конкретных условиях лабораторий медицинско-

го учреждений различного типа и профиля; 

 рассчитать себестоимость медицинской услуги; 

 проводить расчёты статистических показателей.  

В результате освоения дисциплины обучающийся должен знать: 

 основы законодательства Российской Федерации об охране здоровья 

граждан; 

 организацию лабораторной службы Российской Федерации, её зада-

чи, структуру, перспективы развития; 

 принципы деятельности клинико-диагностических лабораторий в ус-

ловиях страховой медицины; 

 основы менеджмента и маркетинга в лабораторной службе; 

 основы статистики. 

 

Освоенные умения и знания программы   дисциплины  являются базой 

для формирования общих  и профессиональных   компетенций: 

 

Код                Наименование результата обучения 

ОК 1. Понимать сущность и социальную значимость своей будущей 

профессии, проявлять к ней устойчивый интерес. 

ОК 2. Организовывать собственную деятельность, выбирать типовые 

методы и способы выполнения профессиональных задач, оце-

нивать их эффективность и качество. 

ОК 3. Принимать решения в стандартных и нестандартных ситуациях   

и нести за них ответственность. 
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ОК 4. Осуществлять поиск и использование информации, необходи-

мой для эффективного выполнения возложенных на него про-

фессиональных задач, а также для своего профессионального и 

личностного развития. 

ОК 5. Использовать информационно-коммуникационные технологии 

в профессиональной деятельности. 

ОК 9. Ориентироваться в условиях частой смены технологий в про-

фессиональной деятельности. 

 

 

1.4. Рекомендуемое количество часов на освоение программы дисцип-

лины. 

Максимальной учебной нагрузки обучающегося  48 часов, в том числе: 

обязательной аудиторной учебной нагрузки обучающегося 32 часа; само-

стоятельной работы обучающегося 16 часов. 
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2. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 

 

2.1. Объём дисциплины и виды учебной работы 

 

Вид учебной работы Объём часов 

Максимальная учебная нагрузка (всего) 48 

Обязательная аудиторная учебная нагрузка (всего) 32 

в том числе:  

     уроки 20 

     практические занятия 12 

Консультации 8 

Внеаудиторная самостоятельная работа обучающего-

ся (всего) 

8 

в том числе:  

- подготовка рефератов, сообщений, м/м презентаций. 

- решение ситуационных задач 

- проработка конспекта занятий 

- подбор литературных источников, в том числе инфор-

мационных по заданной теме 

- работа с нормативными актами, техническими регла-

ментами, постановлениями 

3 

1 

1 

 

1 

1 

1 

Итоговая аттестация в форме  дифференцированного зачёта 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



2.2 Тематический план и содержание дисциплины «Экономика и управление лабораторной службой»  

 

Наименование разделов и 

тем 

Содержание учебного материала, практические работы, самостоятель-

ная работа обучающихся 

Объём часов 

1 2 3 

Раздел 1 Основные аспек-

ты экономики и управле-

ния лабораторной службой 

в здравоохранении 

 Всего 16 

Аудитор. 10 

Практ. занят. 

2 

Самост. 4 

Тема 1.1. Предмет экономи-

ки и управления здраво-

охранением. Основы зако-

нодательства Российской 

Федерации об охране здоро-

вья граждан. 

 

Содержание: 

Предмета изучения экономики и управления здравоохранением. Определе-

ние. Права граждан в области охраны здоровья. Права отдельных групп на-

селения в области охраны здоровья. Права граждан при оказании медико-

социальной помощи. Гарантии осуществления медико-социальной помощи. 

Права и социальная защита медицинских работников. Ответственность за 

причинение вреда здоровью граждан. 

Самостоятельная работа:  

Подбор литературных источников, в том числе информационных по задан-

ной теме. 

Изучение приказа Минздрава России от 25.12.1997 № 380 “О состоянии и 

мерах по совершенствованию лабораторного обеспечения диагностики и ле-

чения пациентов в учреждениях здравоохранения Российской Федерации”. 

2 

 

 

 

 

 

 

1 

 

Тема 1.2. Организация ла-

бораторной службы Россий-

ской Федерации. 

 

Содержание: 

Задачи лабораторной службы РФ. Структура лабораторной службы РФ. 

Перспективы развития лабораторной службы РФ. 

Самостоятельная работа:  

1. Подготовка рефератов, сообщений, докладов.  

2. Обзор медицинской литературы. 

2 

 

 

 

1 
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Тема 1.3. Законодательство 

и лабораторная служба Рос-

сийской Федерации. 

 

Содержание: 

Основы законодательства Российской Федерации об охране здоровья граж-

дан. Организация лабораторной службы Российской Федерации. 

Самостоятельная работа:  

Подготовка рефератов, сообщений, докладов. 

2 

 

 

 

0,5 

Тема 1.4. Принципы дея-

тельности клинико-

диагностических лаборато-

рий в условиях страховой 

медицины. 

 

Содержание: 

Организация контроля качества на всех этапах проведения лабораторных 

исследований. Классификация ошибок, встречающихся в КДЛ. Унификация клиниче-

ских лабораторных методов 

Самостоятельная работа:  

1. Изучение основной и дополнительной литературы 

2. Подготовка электронных презентаций: «Структура и организация работы 

КДЛ», «Рынок здравоохранения».  

2 

 

 

 

 

0,5 

 

Тема 1.5. Стоимостные по-

казатели деятельности кли-

нико-диагностических лабо-

раторий.  

Содержание: 

Стоимость и ресурсы как экономические показатели. Ресурсы для деятель-

ности клинико-диагностических лабораторий. Эффективность деятельности 

клинико-диагностических лабораторий. 

4 

 

 

 

Практическое занятие:  

Материальное обеспечение лабораторной деятельности 

 

2 

Самостоятельная работа:  

1. Составление кроссвордов, презентаций по учебному материалу. 

2. Решение ситуационных задач. 

 

1 

Раздел 2 Статистика, мар-

кетинг и менеджмент в ла-

бораторной службе 

 Всего 24 

Аудитор. 10 

Практич.  

занят.10 

Самост. 4 
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Тема 2.1. Основы маркетин-

га в лабораторной службе. 

 

Содержание: 

Понятие маркетинга. Маркетинг в лабораторной службе. Практические ас-

пекты лабораторного маркетинга. 

Самостоятельная работа:  

Составление кроссворда по теме «Основные элементы маркетинга в здраво-

охранении». 

Составление терминологических словарей по темам: «Организация лабора-

торной службы», «Основы менеджмента в здравоохранении». 

2 

 

 

1 

 

Тема 2.2. Основы менедж-

мента в лабораторной служ-

бе. 

Содержание: 

Понятие менеджмента. Менеджмент в лабораторной службе. Практические 

аспекты лабораторного менеджмента. 

Самостоятельная работа:  

Проработка конспекта занятия, по вопросам, составленных преподавателем. 

2 

 

 

 

0,5 

Тема 2.3. Спрос на меди-

цинские услуги лаборатор-

ной диагностики 

Содержание: Особенности спроса на медицинские услуги. Факторная при-

рода спроса на медицинские услуги. Конъюнктурный прогноз развития 

рынка. Кривая спроса медицинских услуг. Кривая предложения медицин-

ских услуг. Изменение равновесной цены под воздействием спроса 

4 

 

 

 

Практическое  занятие: 

 Прогнозирование спроса на медицинские услуги. 

2 

Самостоятельная работа:  

Проработка конспекта занятия, по вопросам, составленных преподавателем. 

 

0,5 

Тема 2.4. Ценообразование 

медицинских услуг клини-

ко-диагностических лабора-

торий. 

 

Содержание: 

Рыночное ценообразование. Факторы, влияющие на установление цены ус-

луг клинико-диагностических лабораторий. Методы ценообразования меди-

цинских услуг. 

4 

 

 

Практическое  занятие: 

Расчёт себестоимости медицинской услуги. 

2 
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Самостоятельная работа:  

1. Обзор медицинской литературы. 

2. Решение ситуационных задач. 

3.  Составление кроссвордов, презентаций по учебному материалу 

1 

 

Тема 2.5. Основы статисти-

ки. 

 

Содержание: 

Понятие о статистике. Медицинская статистика как основа планирования 

лабораторной деятельности. 

8 

Практическое занятие:  

Расчёты статистических показателей. 

Реклама в деятельности лаборатории. 

Межличностные коммуникации в лабораторной деятельности. 

6 

 

Самостоятельная работа:  

1. Проработка конспекта занятия, по вопросам, составленных преподавате-

лем. 

2. Составление терминологического словаря по теме «Статистический метод 

исследований». 

3. Решение ситуационных задач. 

1 

Консультации  8 

Итого:  48 
 



3. УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ 

 

3.1 Требования к минимальному материально-техническому обеспе-

чению 

Реализация программы дисциплины требует наличия: 

- учебного кабинета; 

- лекционной аудитории. 

Оборудование учебного кабинета: 

- наглядные пособия; 

- доска, мел; 

- стол и стул для преподавателя; 

- столы и стулья для студентов. 

Технические средства обучения: 

- компьютер; 

- мультимедийная установка. 

3.2. Информационное обеспечение обучения 

Перечень рекомендуемых учебных изданий, Интернет-ресурсов, до-

полнительной литературы 

 

Основные источники литературы: 

1. Зенина Л.А. Экономика и управление в здравоохранении. Учебник. – М.: 

Academia, 2016. – 205 с. 

 

Дополнительные источники литературы: 

1. Савельева Н.А., Кармадонов Т.Ю. Маркетинг в здравоохранении. Учебник. 

- М.: Издательско-торговая корпорация «Дашков и К°», 2020. — 297 с. 

2. Галкин Е.В. Экономика здравоохранения: учебное пособие. – М.:  ГЭОТАР 

МЕД Отраслевая экономика, 2013. – 272 с.  

3. Меньшиков В.В., Пименова Л.М.  Менеджмент в лабораторной клинико - 

диагностической службе. – М.: Академия, 2002. – 206с. 
 

Нормативно-правовая документация: 

1. Федеральный закон Российской Федерации от 21 ноября 2011 года № 323-

ФЗ «Об основах охраны здоровья граждан в Российской Федерации» 

2. Приказ МЗ РФ № 380 от 25.12.1997 г. “ О состоянии и мерах по совершен-

ствованию лабораторного обеспечения диагностики и лечения пациентов в 

учреждениях здравоохранения Российской Федерации”.  

3. Приказ МЗ РФ № 64 от 21.02.2000 г. “ Об утверждении номенклатуры кли-

нических лабораторных исследований”  

4. Приказ МЗ РФ № 249 от 19.08.1997 г. “ О номенклатуре специальностей 

среднего медицинского и фармацевтического персонала”  

5. Приказ МЗ РФ № 45 от 07.02.2000 г. “О системе мер по повышению каче-

ства клинических лабораторных исследований в учреждениях здравоохра-

нения Российской Федерации 
 

http://www.bookin.org.ru/publish/7984
http://www.bookin.org.ru/publish/7984
http://www.bookin.org.ru/text-1188-1
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Ссылки на электронные источники информации: 

1. http//www.minzdravsoc.ru  Министерство здравоохранения и социального 

развития РФ  

2. http//www.rospotrebnadzor.ru Федеральная служба по надзору в сфере за-

щиты прав потребителей и благополучия человека  

3. http//www.crc.ru Информационно – методический центр «Экспертиза»  

4. http//www.mednet.ru  Центральный НИИ организации и информатизации 

здравоохранения  

5. http://pathology.narod.ru/Lab.htm  Концепция развития службы клинической 

лабораторной диагностики Российской Федерации.  

6. http://www.meduniver.com/MedicalBook.ru   Электронная медицинская биб-

лиотека. 

7.   http://www.freepapers.ru  Медицинская статистика  

8. http://www.spsl.nsc.ru  Библиотека СО РАН  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

http://pathology.narod.ru/Lab.htm
http://www.meduniver.com/MedicalBook.ru
file:///C:/Users/Asus/Desktop/Документы%20по%20кабинету/Для%20папки%20в%20кабинет/2020%20-%202021/Медицинская%20статистика%20%20http:/www.freepapers.ru
http://www.spsl.nsc.ru/
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4. КОНТРОЛЬ И ОЦЕНКА РЕЗУЛЬТАТОВ ОСВОЕНИЯ  

ДИСЦИПЛИНЫ 

 

Контроль и оценка результатов освоения дисциплины осуществляется 

преподавателем в процессе проведения теоретических занятий и выполнения 

обучающимися индивидуальных заданий, проектов, исследований. 

 

Результаты обучения 

(освоенные умения, усвоенные зна-

ния) 

Формы и методы контроля и оцен-

ки результатов обучения 

Умения: 

Применять общие закономерности 

теории экономики и управления здра-

воохранением в конкретных условиях 

лабораторий медицинского учрежде-

ний различного типа и профиля; 

Письменный опрос 

Устный опрос 

Компьютерное тестирование 

Решение ситуационных задач 

Контроль выполнения практического 

задания 

Рассчитать себестоимость медицин-

ской услуги; 

 

Письменный опрос 

Устный опрос 

Решение ситуационных задач 

Контроль выполнения практического 

задания 

Оценка аудиторной и внеаудиторной 

самостоятельной работы студентов 

Проводить расчёты статистических 

показателей.  

 

Письменный опрос 

Устный опрос 

Решение ситуационных задач 

Контроль выполнения практического 

задания 

Оценка аудиторной и внеаудиторной 

самостоятельной работы студентов 

Знания:  

Основы законодательства Россий-

ской Федерации об охране здоровья 

граждан; 

Основы статистики. 

 

Письменный опрос 

Устный опрос 

Решение ситуационных задач 

Контроль выполнения практического 

задания 

Оценка аудиторной и внеаудиторной 

самостоятельной работы студентов 

Организацию лабораторной службы 

Российской Федерации, её задачи, 

структуру, перспективы развития; 

 

Письменный опрос 

Устный опрос 

Решение ситуационных задач 

Контроль выполнения практического 

задания 

Оценка аудиторной и внеаудиторной 

самостоятельной работы студентов 
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Принципы деятельности клинико-

диагностических лабораторий в усло-

виях страховой медицины; 

 

Письменный опрос 

Устный опрос 

Решение ситуационных задач 

Контроль выполнения практического 

задания 

Оценка аудиторной и внеаудиторной 

самостоятельной работы студентов 

Основы менеджмента и маркетинга 

в лабораторной службе; 

 

Письменный опрос 

Устный опрос 

Компьютерное тестирование 

Решение ситуационных задач 

Контроль выполнения практического 

задания 

Оценка аудиторной и внеаудиторной 

самостоятельной работы студентов 

Основы статистики 

 

Письменный опрос 

Устный опрос 

Решение ситуационных задач 

Контроль выполнения практического 

задания 
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Контрольно-оценочные средства к дифференциальному зачёту  

по курсу «Экономика и управление лабораторной службой» 

 

1. 1. Каковы права граждан в области охраны здоровья? 

2. Каковы права отдельных групп населения в области охраны здоровья? 

3. Каковы права граждан при оказании медико-социальной помощи? 

4. Каковы гарантии осуществления медико-социальной помощи? 

5. Каковы права и социальная защита медицинских работников? 

6. Какова ответственность за причинение вреда здоровью граждан? 

7. Каковы задачи лабораторной службы РФ? 

8. Какова структура лабораторной службы РФ? 

9. Каковы перспективы развития лабораторной службы РФ? 

10. Что представляют собой стоимость и ресурсы как экономические показатели? 

11. Какие ресурсы необходимы для деятельности клинико-диагностических лаборато-

рий? 

12. Чем обеспечивается эффективность деятельности клинико-диагностических лабора-

торий? 

13. Чем характеризуется рыночное ценообразование? 

14. Какие факторы влияют на установление цены услуг клинико-диагностических ла-

бораторий? 

15. Какие существуют методы ценообразования медицинских услуг? 

16. Что такое статистика? 

17. Чем характеризуется медицинская статистика как основа планирования лаборатор-

ной деятельности? 

18. Что предполагает понятие маркетинга? 

19. Что представляет собой маркетинг в лабораторной службе? 

20. Каковы практические аспекты лабораторного маркетинга? 

21. Что предполагает понятие менеджмента? 

 22.Принципы менеджмента. Классификация. Функции менеджмента в лабораторной 

службе. 

23. Система оснащения медицинских учреждений лабораторной техникой, химически-

ми реактивами. Основы менеджмента и маркетинга в лабораторной службе. 

24. Нормативная документация, регламентирующая деятельность лабораторной служ-

бы. 

25.  Взаимосвязь деятельности КДЛ с деятельностью ЛПУ и его клинических подразде-

лений. 

26. Система оснащения КДЛ лабораторной техникой, химическими реактивами. 

Организация контроля качества на всех этапах проведения лабораторных исследований.  

27. Межлабораторный и внутрилабораторный контроль качества лабораторных иссле-

дований. 

28. Источники финансирования деятельности лабораторий. Виды расходов на обеспе-

чение деятельности клинико-диагностической лаборатории. 

29. Понятие рекламы и рекламной компании в лабораторной службе 

30. Роль межличностных коммуникаций в лабораторной деятельности. 

 
 

 

 

 

 

 


